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виграшем 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 З метою захисту прав громадян, які у встановленому порядку беруть 
участь в азартних іграх, мінімізації можливостей зловживань та шахрайства як 
під час, так і після проведення азартних ігор із застосуванням гральних 
автоматів, і встановлення єдиних вимог до гральних автоматів та їх 
виробництва  
 

ЗАТВЕРДЖЕНО 
Наказ Держспоживстандарту України  
___________ № ___________ 
 

 
 
 
 
 
 



2 
 
 
 
 
 
 

Правила  
обов’язкової сертифікації  

гральних автоматів з грошовим виграшем 
 

І. Загальні положення 
 

1. Ці Правила встановлюють обов’язкові вимоги до гральних автоматів з 
грошовим виграшем  (далі – гральні автомати) та процедуру оцінки 
відповідності гральних автоматів цим вимогам. 
 

2. Процедура оцінки відповідності гральних автоматів обов’язковим 
вимогам здійснюється шляхом  обов’язкової: 

сертифікації відповідності типу грального автомата; 
первісної сертифікації відповідності грального автомата типові; 
сертифікації відповідності  грального автомата; 
періодичної перевірки введених в експлуатацію гральних автоматів. 
 
3. Ці Правила є обов'язковими для органів із сертифікації гральних 

автоматів, що призначені та уповноважені на виконання цих видів робіт, а 
також суб’єктів господарської діяльності у сфері грального бізнесу , в тому 
числі іноземних. 

 
4. Обов’язкову сертифікацію  та періодичну перевірку гральних автоматів 

здійснюють органи із сертифікації гральних автоматів (далі – органи із 
сертифікації), які призначені та уповноважені Національним органом України з 
сертифікації – Державним комітетом України з питань технічного регулювання 
та споживчої політики на виконання робіт із сертифікації гральних автоматів в 
порядку, що встановлений в ДСТУ 3411. 

 
5. Об’єктами обов’язкової сертифікації є гральні автомати, які 

випускаються з виробництва в Україні або за її межами та призначені для 
використання в гральних закладах на території України, а також гральні 
автомати, які були введені в експлуатацію в гральних закладах на території 
України до набрання чинності цими Правилами. 
 

6. Гральні автомати, які випускаються з виробництва, підлягають 
сертифікації відповідності типу та первісній сертифікації відповідності кожного 
грального автомата типові перед введенням його в експлуатацію. 
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7. Гральні автомати, які були введені в експлуатацію в гральних закладах 
на території України до набрання чинності цими Правилами, підлягають 
сертифікації відповідності грального автомата, яка проводиться за заявками 
суб’єктів господарської діяльності у сфері грального бізнесу згідно  з розділом 
ІV цих Правил та має бути завершена протягом  трьох років з дати набрання 
чинності цими Правилами. 
 

8. До експлуатації допускаються тільки ті гральні автомати, які пройшли 
обов’язкову сертифікацію згідно з цими Правилами та занесені до Реєстру 
гральних автоматів. 

Реєстр гральних автоматів, які пройшли сертифікацію та періодичні 
перевірки (далі − Реєстр), ведеться Національним органом України з 
сертифікації – Державним комітетом України з питань технічного регулювання 
та споживчої політики. 

Форма та порядок ведення Реєстру визначаються Державним комітетом 
України з питань технічного регулювання та споживчої політики. 

 
9. Вимоги щодо  реалізації фіскальних функцій гральними автоматами 

встановлюються відповідно до чинного законодавства.  
 
10. Вимоги щодо безпеки та електромагнітної сумісності 

гральних автоматів встановлюються у  відповідних  технічних 
регламентах, а до  набрання  ними чинності  – в  Переліку продукції, що 
підлягає обов’язковій сертифікації в Україні, затвердженого наказом 
Державного комітету України з питань технічного регулювання та споживчої 
політики  від 01.02.2005 № 28, зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 
04.05.2005 за № 466/10746. 
 

11. Обов’язкова сертифікація гральних автоматів здійснюється на 
вiдповiднiсть обов’язковим вимогам, які наведені у розділі ІІ цих Правил. 
 

12. Процедури оцінки відповідності гральних автоматів передбачають:  
подання заявки на сертифікацію; 
розгляд заявки, аналіз доданої до заявки документації та прийняття 

рішення за заявкою; 
атестацію виробництва гральних автоматів, що сертифікуються, або 

сертифікацію (оцінку ) системи управління якістю виробництва; 
відбір та ідентифікацію зразків гральних автоматів для випробувань; 
випробування  зразків гральних автоматів; 
аналіз одержаних результатів та прийняття рішення про можливість видачі 

сертифіката відповідності типу та/або сертифіката відповідності грального 
автомату типові, сертифіката відповідності грального автомата; 
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видачу сертифіката відповідності типу та/або сертифіката відповідності 
грального автомата типові, сертифіката відповідності грального автомата і 
занесення сертифікованих гральних автоматів до Реєстру; 

технічний нагляд за сертифікованими гральними автоматами під час їх 
виробництва; 

проведення періодичних перевірок гральних автоматів під час їх 
експлуатації; 

інформування про результати робіт із сертифікації гральних автоматів та 
результати періодичних перевірок гральних автоматів під час їх експлуатації. 

 
13. У цих Правилах терміни та визначення вживаються у такому значенні:  

азартна гра − гра, участь у якій дає змогу отримати виграш, а результат 
якої визначається діями (подіями), цілком або частково залежними від 
випадковості і умовою участі в якій є внесення гравцем ставки; 

апаратний засіб – сукупність фізичних компонентів грального автомата; 
генератор випадкових чисел – програма, що генерує випадкову 

послідовність чисел згідно із законом  розподілу, визначеним виробником; 
гра на гральних автоматах − азартна гра, в якій гральним автоматом 

обліковується внесення ставки та визначається розмір грошового виграшу і яка 
складається з послідовності дій, що відбуваються між початком та закінченням 
гри та включають в себе дії гравця в рамках правил гри і відповідні дії 
грального автомата згідно з програмним забезпеченням; 

гравець − фізична особа, яка за власним бажанням бере участь в азартній 
грі, що проводиться ліцензіатом згідно з правилами її проведення; 

гральний автомат з грошовим виграшем − механічне, електричне, 
електронне обладнання або пристрій, що використовується для проведення 
азартних ігор, результат яких визначається без участі працівника ліцензіата 
програмою роботи цього обладнання (пристрою) з використанням генератора 
випадкових чисел, який  міститься всередині  шафи  такого  обладнання  
(пристрою), і сума виграшу визначається обладнанням (пристроєм) 
автоматично; 

грошовий виграш − кошти, які передаються у власність гравцю внаслідок 
результату гри відповідно до правил азартної гри; 

ігрова програма – програма, що забезпечує, згідно з правилами гри, 
сукупність відповідних дій грального автомата, які обумовлені діями гравця; 

кредит – умовна одиниця вираження коштів, в межах яких можуть 
здійснюватися ставки; 

коефіцієнт виграшу –  співвідношення у відсотках суми виграшів до суми 
ставок у базовій кількості ігор, що виражає ймовірність повернення зроблених 
ставок; 

базова кількість ігор – кількість ігор, що встановлюється виробником для 
статистично достовірного визначення коефіцієнта виграшу, в межах від 100000 
до значення загальної кількості всіх можливих комбінацій символів, що задіяні 
у грі; 
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ліцензіат − суб'єкт господарювання, який одержав ліцензію на 
провадження організації діяльності з проведення азартних ігор із застосуванням 
гральних автоматів; 

номінал кредиту – вартість умовної одиниці в гривнях; 
правила гри на гральних автоматах – перелік умов, прав, обов’язків  та 

послідовності дій гравця та ліцензіата, способи визначення результату гри та 
грошового виграшу, що визначаються ліцензіатом; 

результат гри – результат взаємодії в процесі гри гравця та грального 
автомата, що виникає після закінчення гри і виражений в грошових одиницях; 

ставка – плата гравця за участь в азартній грі, величина якої 
використовується для визначення розміру виграшу.  Ставкою може бути і 
виграш, який використаний для проведення наступної гри; 

тип грального автомата – сукупність функціонально ідентичних моделей 
гральних автоматів, що сконструйовані на одному і тому ж принципі, мають 
однакові апаратні засоби, ігрові програми,  схему електричну принципову, 
комплектуючі, друковані плати  та виготовлені одним виробником за однією 
технічною документацією; 

тривалість однієї гри – період часу від початку гри (натискання кнопки) до 
моменту представлення результату гри. 

Інші терміни та визначення вживаються у значенні, наведеному в 
ДСТУ 2462:94 „Сертифікація. Основні поняття. Терміни та визначення”. 

 
ІІ. Вимоги до гральних автоматів 

 
1. До зовнішньої поверхні шафи грального автомата виробником цього 

грального автомата повинна бути прикріплена ідентифікаційна табличка, яку 
неможливо легко видалити, з наступними даними: 

а) назва виробника грального автомата та країна його місцезнаходження; 
б) позначення типу та моделі грального автомата; 
в) серійний номер грального автомата; 
г) дата виробництва. 
 
2. Шафа грального автомата має бути міцною та захищеною від 

несанкціонованого доступу усередину. Всі зовнішні дверцята повинні 
зачинятися спеціальними ключами та бути оснащеними датчиками відкриття 
дверцят.  
 

3. Перед початком прийняття ставок гравцеві повинна надаватися візуальна 
інформація з чітким описом українською мовою правил та умов ведення гри  і 
таблиць можливого виграшу. Інформація також повинна містити вказівку щодо 
номіналу кредиту і бути доступною гравцеві навіть у разі, коли гра не 
проводиться.  
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4. Усі виграшні комбінації та відповідні розміри 
виграшів, поточні розміри кредиту гравця, який 
складається з виграшів і кредитів, що введені гравцем, 
повинні відображатися на дисплеї грального автомата.  

 
5. Гральний автомат повинен відображати інформацію про 

результат кожної гри, який не може бути змінено. 
 
6. Гравець повинен мати можливість сплатити кілька кредитів одночасно 

та йому має бути надана можливість повернути не використані в грі кредити  та 
виграш в будь-який час після завершення гри. 

 
7. У разі будь-якого збою гральний автомат повинен 

припинити всі ігри та платежі. Стан збою повинен бути 
відображений гральним автоматом. 

 
8. Гральний автомат за допомогою світлової та/або 

звукової сигналізації повинен сповіщати про неможливість 
подальшого проведення гри та про: 

защемлення жетонів, монет, банкнот; 
поламку або спорожнення накопичувача монет або 

жетонів; 
відкриття будь-якої двері грального автомата; 
факт прийняття введених монет, жетонів або банкнот; 
програмні похибки; 
похибки оперативної пам’яті. 
 
9. Повинна бути забезпечена відповідність між засобами управління 

інтерфейсу гравця та їх функціями згідно з правилами гри. Функції засобів 
управління інтерфейсу гравця повинні бути позначені українською мовою. 

  
10. Гральний автомат повинен відображати  наступну інформацію щодо 

поточного стану гри: 
а) ставка; 
б) кредит; 
в) виграш; 
г) результат гри; 
д) накопичувальний фонд, якщо гральний автомат генерує його. 
 
11. У разі зникнення живлення або зниження його до рівня, при якому 

порушується нормальне функціонування, після його відновлення повинна бути 
забезпечена можливість повернення до  того стану, в якому знаходився 
гральний автомат  безпосередньо перед порушенням живлення. 

 
12. Повинна бути унеможливлена зміна гравцем правил гри. 
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13. Пристрої для прийняття коштів повинні забезпечувати введення 

принаймні однієї з форм оплати – монет, жетонів або банкнот. На гральному 
автоматі повинна бути інформація щодо номіналу кредиту. 

 
14. Шафа грального автомата та пристрої для прийняття коштів 

і канал для видалення непридатних жетонів або монет 
повинні бути захищені від проникнення дроту або сторонніх 
предметів до частин грального автомата, які можуть бути 
використані для маніпулювання роботою пристроїв та 
механізмів грального автомата. 

 
15. Гральний автомат повинен повністю зберігати 

можливість нормального функціонування після дії 
повітряного електростатичного розряду 27 кВ за ДСТУ ІЕС 
61000-4-2. 
 

16. Гральний автомат повинен мати електронні 
лічильники, які мають щонайменше 6 розрядів та реєструють 
наступну інформацію: 

загальну суму сплачених кредитів за участь в іграх; 
загальну суму виплачених кредитів; 
суму кредитів в накопичувальному фонді (якщо це передбачається); 
загальну кількість зіграних ігор. 
 
17. Кожен лічильник повинен мати відповідне маркування щодо його 

призначення. 
 

18. Показання електронних лічильників повинні зберігатися в 
енергонезалежній пам’яті. Програмне забезпечення повинно перевіряти 
недоторканість цих даних при кожному підключенні автомата до мережі 
живлення. 
 

19. У разі від’єднання грального автомата від джерела живлення показання 
електронних лічильників повинні бути збереженими принаймні протягом 90 
днів. 
 

20. Носії програмного забезпечення повинні мати 
маркування з інформацією для ідентифікації версії 
програми та рівня модифікації інформації, що зберігається 
носієм. Всі носії повинні бути розташовані в 
опломбованому кожусі, що розміщений в шафі грального 
автомата. Конструкція кожуху та розташування пломб мають виключати 
доступ усередину кожуха  без пошкодження  кожуха або опломбування. 
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21. Носії програмного забезпечення повинні забезпечувати можливість 
зчитування та ідентифікації через апаратний інтерфейс або  за допомогою 
зовнішнього пристрою для зчитування, який надається виробником. 
 

22. Якщо носії програмного забезпечення функціонально не передбачають 
перепрограмування, то повинна забезпечуватися неможливість доступу до 
виводів мікросхем, які реалізують функції носія та повинні бути відсутні 
зовнішні порти. 
 

23. Програми, що визначають результат гри, повинні бути записані 
в пам’яті, що тільки зчитується. 
 

24. Гральний автомат повинен бути захищений від 
можливості несанкціонованого змінювання програм. 
 

25. Тривалість однієї гри має становити не менше двох секунд. Під час  гри 
повинно бути унеможливлено робити нові ставки. 
 

26. Алгоритм ігрової програми повинен базуватися на принципі випадкової 
вибірки, а результат гри повинен визначатися з використанням генератора 
випадкових чисел. 
 

27. Алгоритм ігрової програми повинен забезпечувати 
коефіцієнт виграшу не менш ніж 80 %. 
 

28. Алгоритм генератора випадкових чисел та зміна діапазону випадкових 
чисел повинні відповідати наступним умовам: 

випадкове число повинно бути статистично незалежним; 
випадкове число не може бути попередньо прогнозоване. 
 
29. Зміна коефіцієнта виграшу повинна бути можливою тільки в межах 

значення, встановленого цими Правилами, та тільки способом, який 
передбачено  виробником. 
 

30. Система живлення повинна забезпечувати функціонування грального 
автомата у відповідності з правилами гри в межах дозволених в мережах 
України коливань напруги та частоти змінного струму. 
 

 
 
 

ІІІ. Процедури оцінки відповідності  
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1. Порядок проведення обов’язкової сертифікації відповідності типу 
грального автомата 

 
1. Обов’язковій сертифікації відповідності типу грального автомата 

підлягають типи гральних автоматів, які випускаються з виробництва в Україні 
або за її межами та призначені для введення в експлуатацію на території 
України, але не занесені до Реєстру. 
 

2. Обов’язкова сертифікація відповідності типу грального автомата 
передбачає: 

подання заявки на сертифікацію; 
розгляд заявки, аналіз доданої до заявки документації та прийняття 

рішення за заявкою; 
проведення атестації виробництва або оцінки системи управління якістю 

(за вибором заявника); 
відбір, ідентифікацію та випробування типових зразків; 
аналіз одержаних результатів та прийняття рішення про можливість видачі 

сертифіката відповідності типу; 
видачу сертифіката відповідності типу грального автомата і занесення 

сертифікованого типу гральних автоматів до Реєстру; 
технічний нагляд (контрольні випробування, нагляд за атестованим 

виробництвом або сертифікованою (оціненою) системою управління якістю).  
Методика проведення випробувань встановлюється Національним органом 

України із сертифікації – Державним комітетом України з питань технічного 
регулювання та споживчої політики. 

 
3. Для проведення обов’язкової сертифікації відповідності типу грального 

автомата заявник подає заявку до будь-якого з призначених (уповноважених) 
органів із сертифікації, а за відсутності інформації про його наявність – до 
Національного органу України з сертифікації, який направляє заявку до 
призначеного  (уповноваженого) органу із сертифікації. Форма заявки на 
проведення сертифікації гральних автоматів з грошовим виграшем наведена у 
додатку 1. 
 

4. Заявником сертифікації відповідності  типу може  бути  виробник або 
уповноважена ним юридична особа – резидент України, яка діє за його 
дорученням. В останньому випадку така юридична особа повинна одночасно з 
поданням заявки подати документи про те, що вона уповноважена виробником 
діяти від його імені  і зобов’язується забезпечити всі умови щодо проведення 
необхідних випробувань, атестації виробництва, сертифікації (оцінки) системи 
якості, а також гарантувати від імені виробника випуск гральних автоматів, 
ідентичних зразку(ам), що були випробувані. 
 

5. До заявки додаються: 
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проект опису типу грального автомата. Зразок проекту опису типу 
грального автомата наведений у додатку 2;  

технічна документація та відомості, які повинні охоплювати всі стадії 
проектування, виробництва і застосування гральних автоматів та давати 
можливість оцінити їх відповідність вимогам цих Правил. Перелік  
документації та відомостей, що додаються до заявки на сертифікацію 
відповідності типу грального автомата, наведений у додатку 3. 
 

6. Під час розгляду заявки орган із сертифікації: 
реєструє заявку в журналі обліку і формує окрему справу щодо 

сертифікації відповідності типу грального автомата, у якій надалі зберігається 
все листування і документи, що стосуються сертифікації відповідності типу 
грального автомата; 

проводить експертизу заявки та доданої до заявки документації та 
відомостей щодо правильності їх заповнення, повноти реквізитів, наявності 
необхідних документів тощо; 

готує рішення за поданою заявкою; 
готує проект договору із заявником на проведення робіт із сертифікації. 
 
7. Орган із сертифікації повинен не пізніше 3-х робочих днів від дня 

реєстрації заявки прийняти рішення щодо заявки. 
 

8. У разі, якщо за результатами розгляду заявки та доданих до неї 
документів і відомостей органом із сертифікації встановлено, що заявником 
представлені не всі необхідні для оцінки відповідності заявленого типу 
гральних автоматів документи та відомості, які  передбачені додатками 2 і 3 до 
цих Правил, орган із сертифікації письмово сповіщає заявника  про 
призупинення робіт за цією заявкою. 
 

9. У разі прийняття органом із сертифікації за результатами розгляду 
заявки та доданих до неї документів і відомостей рішення про неможливість 
проведення наступних етапів робіт із сертифікації заявленого типу грального 
автомата заявник сповіщається письмово з аргументацією щодо прийнятого 
рішення. 

Якщо заявник у десятиденний строк після отримання рішення про 
призупинення або відмову в проведенні наступних етапів робіт із сертифікації 
не повідомив орган із сертифікації про свої наміри щодо проведення заходів з 
усунення причин, що спричинили до прийняття органом із сертифікації такого 
рішення, то роботи за заявкою припиняються. 

 
10. На підставі заявки та позитивного рішення щодо заявки орган із 

сертифікації надсилає заявникові договір про організацію і проведення 
потрібного комплексу робіт із сертифікації відповідності типу грального 
автомата із зазначенням у ньому вартості проведення цих робіт відповідно до 
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Правил визначення вартості робіт із сертифікації продукції та послуг, 
затверджених наказом Держстандарту України від 10.03.1999 № 100, 
зареєстрованих у Міністерстві юстиції України 31.03.1999 за №194/3487. У 
договорі повинні бути зазначені зобов’язання заявника щодо виконання умов 
сертифікації відповідності типу грального автомата, забезпечення відповідності 
характеристик грального автомата, що підтверджені сертифікатом.  

За узгодженням із заявником орган із сертифікації може виконувати 
роботи окремими етапами – за окремими договорами. 

 
11. Після підписання договору заявник оплачує вартість проведення робіт, 

передбачених договором, або, за погодженням сторін, вартість кожного 
окремого етапу. 
 

12. Атестація виробництва проводиться з метою оцінки технічних 
можливостей підприємства − виробника забезпечити стабільний випуск 
гральних автоматів, що відповідають  вимогам цих Правил, та видачі 
рекомендацій щодо періодичності контрольних випробувань та кількості 
зразків для їх проведення. Атестація виробництва проводиться органом із 
сертифікації згідно з порядком проведення цих робіт, що встановлений в ДСТУ 
3414-96 „Система сертифікації УкрСЕПРО. Атестація виробництва. Порядок 
проведення”. Результати атестації оформлюються атестатом виробництва, який 
вручається заявнику. 

 
13. Сертифікація (оцінка) системи управління якістю проводиться з метою 

підтвердження того, що всі технічні, адміністративні та людські чинники, які 
впливають на відповідність гральних автоматів обов’язковим вимогам, 
знаходяться під контролем, а гральні автомати, що не відповідають цим 
вимогам, своєчасно виявляються та постійно вживаються заходи щодо 
запобігання випуску таких гральних автоматів. Сертифікація (оцінка) системи 
управління якістю  здійснюється органом із сертифікації систем управління 
якістю згідно з порядком проведення, що встановлений в ДСТУ 3419-96 
„Система сертифікації УкрСЕПРО.  Сертифікація систем якості. Порядок 
проведення”. Результати сертифікації (оцінки) системи управління якістю 
оформлюються сертифікатом на систему управління якістю, який вручається 
заявнику. 
 

14. Відбір типових зразків гральних автоматів  проводиться заявником і 
оформлюється актом відбору зразків за формою, встановленою органом із 
сертифікації. Для випробувань відбирається по одному зразку кожного типу 
грального автомата. Кількість зразків для випробувань  може бути збільшена за 
бажанням заявника для зменшення терміну проведення випробувань. 
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15. Відібрані типові зразки повинні бути укомплектовані, упаковані та 
опломбовані. Доставку відібраних зразків до органу із сертифікації і 
повернення  їх після випробувань здійснює заявник за власні кошти. 
 

16. Випробування типових зразків гральних автоматів з метою сертифікації 
відповідності типу проводяться органом із сертифікації на відповідність всім 
вимогам, що наведені в розділі ІІ  цих Правил. Заявник разом із зразками надає 
всі необхідні для проведення випробувань речі – ігрові замінники гривні, 
кредитні ключі, зовнішні клавіатури, ключі від усіх замків з відповідними 
ярликами тощо, а також повний комплект програмних носіїв. 

Термін проведення випробувань визначається з дня приймання зразків на 
випробування та не повинен перевищувати 30 робочих днів.  

Результати випробувань оформляються протоколом випробувань.  
 
17. У разі негативних результатів випробувань орган із сертифікації надає 

заявнику у 3-денний строк висновок про невідповідність гральних автоматів 
встановленим вимогам з обґрунтуванням негативних результатів. Повторні 
випробування можуть бути проведені тільки після подання нової заявки. 
 

18. Зразки гральних автоматів, що надані для проведення випробувань, 
залишаються власністю заявника. 
 

19. За наявності атестата виробництва або акта з позитивною оцінкою 
системи управління  якістю та за умови підтвердження відповідності гральних 
автоматів всім встановленим у розділі ІІ цих  Правил вимогам орган із 
сертифікації у дводенний строк оформлює рішення про видачу сертифіката 
відповідності типу грального автомата. 
 

20. Якщо орган із сертифікації приймає рішення про відмову у видачі 
сертифіката відповідності типу, то рішення з обов’язковим зазначенням причин 
відмови направляється заявникові в термін, що не перевищує 3-х днів з дня 
прийняття такого рішення. За відсутності апеляції заявка анулюється. 

Повторна сертифікація відповідності типу грального автомата може бути 
проведена тільки після подання нової заявки до органу із сертифікації та 
документально засвідчених даних заявника щодо проведення ним заходів для 
усунення причин, що спричинили прийняття рішення про відмову у видачі 
сертифіката відповідності типу. 

 
21. У разі прийняття позитивного рішення про видачу сертифіката 

відповідності типу орган із сертифікації у 3-денний строк оформляє сертифікат 
відповідності типу, який заноситься до Реєстру, та затверджує опис типу 
грального автомата та сповіщає заявника. 

Зразок форми сертифіката відповідності типу наведений у додатку 4. 
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Оформлений оригінал сертифіката відповідності типа та оригінал 
затвердженого опису типу грального автомата орган із сертифікації  видає 
заявникові. 

 
22. Заявник після отримання сертифіката відповідності типу та внесення 

його до Реєстру зобов’язаний наносити на кожний гральний автомат 
сертифікованого типу, який призначено для використання в Україні, знак  
відповідності типу. Форма знака відповідності типу наведена у додатку 5. 
 

23. У випадку внесення змін до складу апаратних засобів гральних  
автоматів, що можуть вплинути на показники, які  були підтверджені під час 
сертифікації відповідності типу, заявник зобов`язаний  письмово попередити 
про це орган із сертифікації, який  приймає рішення  про необхідність 
проведення  нових  випробувань або оцінки стану виробництва гральних 
автоматів. 
 

24. У разі необхідності внесення в затверджений опис типу додаткової 
ігрової програми заявник повинен письмово інформувати про це орган із 
сертифікації з одночасним наданням згідно з додатком 2 до цих Правил 
відповідної інформації, який приймає рішення про проведення випробувань 
тільки згідно з пунктами 3 –12, 18, 20 – 26 розділу ІІ цих Правил. 
 

25. Технічний нагляд за сертифікованим типом  гральних автоматів під час 
їх виробництва здійснюється органом з сертифікації згідно з порядком 
проведення, що встановлений в ДСТУ 3413-96 „Система сертифікації 
УкрСЕПРО. Порядок сертифікації продукції”. 
 

26. Орган із сертифікації може прийняти рішення про тимчасове зупинення 
або скасування дії сертифіката відповідності типу у разі: 

виявлення невідповідності гральних автоматів сертифікованому типові; 
порушення виробником правил приймання, методів контролю та 

випробувань, маркування гральних автоматів тощо; 
внесення змін до програмного забезпечення, складу комплектуючих 

гральних автоматів, що може вплинути на відповідність сертифікованого типу 
встановленим вимогам, без попереднього узгодження з органом із сертифікації. 
 

2. Порядок проведення обов’язкової первісної сертифікації  відповідності 
грального автомата типові 

 
1.  Обов’язкова первісна сертифікація відповідності кожного грального 

автомата типові проводиться органом із сертифікації перед введенням гральних 
автоматів сертифікованого типу в експлуатацію.  
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2. Обов’язкова первісна сертифікація відповідності грального автомата 
типові передбачає: 

подання заявки на сертифікацію; 
розгляд заявки та прийняття рішення за заявкою; 
ідентифікацію зразка грального автомата; 
аналіз одержаних результатів та прийняття рішення про можливість видачі 

сертифіката відповідності грального автомата типові; 
видачу сертифіката відповідності грального автомата типові. 

 
3. Для проведення первісної сертифікації відповідності грального автомата 

типові заявник подає заявку до будь-якого з призначених (уповноважених) 
органів із сертифікації, а за відсутності інформації про його наявність – до 
Національного органу України з сертифікації, який направляє заявку до 
призначеного  (уповноваженого) органу із сертифікації. Зразок заявки на 
проведення первісної сертифікації відповідності грального автомата типові 
наведений у додатку 6. 

Заявником на первісну сертифікацію грального автомата може  бути  
ліцензіат. 
 

4. Під час розгляду заявки орган із сертифікації: 
реєструє заявку в журналі обліку і формує окрему справу щодо первісної 

сертифікації відповідності грального автомата типові, у якій надалі зберігається 
все листування і документи, що стосуються сертифікації цього зразка грального 
автомата; 

проводить експертизу заявки щодо правильності її заповнення, повноти 
реквізитів тощо; 

готує рішення за поданою заявкою; 
готує проект договору із заявником на проведення робіт із сертифікації. 
 
5. Орган із сертифікації повинен не пізніше 3-х робочих днів від дня 

реєстрації заявки прийняти рішення щодо заявки. 
 

6. У разі прийняття органом із сертифікації за результатами розгляду 
заявки рішення про неможливість проведення наступних етапів робіт із 
первісної сертифікації відповідності зразка грального автомата типові орган із 
сертифікації письмово сповіщає заявника  про призупинення робіт за цією 
заявкою. 

 
7. Якщо заявник у десятиденний строк після отримання рішення про 

призупинення або відмову в проведенні наступних етапів робіт із сертифікації 
не повідомив орган із сертифікації про свої наміри щодо проведення заходів з 
усунення причин, що спричинили до прийняття органом із сертифікації такого 
рішення, то роботи за заявкою припиняються. 
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8. На підставі заявки та позитивного рішення щодо заявки орган із 
сертифікації надсилає заявникові договір про організацію і проведення 
потрібного комплексу робіт із первісної сертифікації відповідності грального 
автомата типові із зазначенням у ньому вартості проведення цих робіт 
відповідно до Правил визначення вартості робіт із сертифікації продукції та 
послуг, затверджених наказом Держстандарту України від 10.03.1999 № 100, 
зареєстрованого у Міністерстві юстиції України 31.03.1999 за №194/3487. У 
договорі повинні бути зазначені зобов’язання заявника щодо виконання умов 
сертифікації грального автомата, забезпечення відповідності характеристик 
грального автомата, що підтверджені сертифікатом. 

За узгодженням із заявником орган із сертифікації може виконувати 
роботи окремими етапами – за окремими договорами. 

 
9. Після підписання договору заявник оплачує вартість проведення робіт, 

передбачених договором, або, за погодженням сторін, вартість кожного 
окремого етапу. 
 

10. Первісна сертифікація відповідності грального автомата типові 
проводиться органом із сертифікації у погодженому із заявником місці шляхом 
ідентифікації заявленого на сертифікацію грального автомата з метою 
підтвердження його функціональної ідентичності та належності до раніше 
сертифікованого та занесеного в Реєстр типу гральних автоматів. Термін 
проведення первісної сертифікації не повинен перевищувати 3-х робочих днів. 
Результати первісної сертифікації оформляються актом ідентифікації за 
формою, що встановлюється органом із сертифікації. 
 

11. За умови позитивних результатів первісної сертифікації орган із 
сертифікації оформлює рішення про видачу сертифіката відповідності 
грального автомата типові. 

Якщо орган із сертифікації приймає рішення про відмову у видачі 
сертифіката відповідності грального автомата типові, то рішення з 
обов’язковим зазначенням причин відмови направляється заявникові в термін, 
що не перевищує 3-х днів з дня прийняття такого рішення, а заявка анулюється. 

Повторна первісна сертифікація грального автомата може бути проведена 
тільки після подання нової заявки до органу із сертифікації та документально 
засвідчених даних заявника щодо проведення ним заходів для усунення 
причин, що спричинили прийняття рішення про відмову у видачі сертифіката 
відповідності грального автомата типові. 

 
12. У разі прийняття позитивного рішення про видачу сертифіката 

відповідності грального автомата типові орган із сертифікації оформляє 
сертифікат відповідності грального автомата типові та заносить його до 
Реєстру.  
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Зразок форми сертифіката відповідності грального автомата типові 
наведений у додатку 7. 

Оформлений оригінал сертифіката відповідності грального автомата 
типові орган із сертифікації  видає заявникові. 

Орган із сертифікації після внесення сертифіката відповідності грального 
автомата типові до Реєстру наносить на гральний автомат знак  відповідності 
типові та опломбовує кожух з носіями програмного забезпечення, як 
передбачено в пункті 22 розділу ІІ цих Правил. 

Форма знака відповідності грального автомата типові наведена у 
додатку 8.  

 
13. У випадку проведення ремонту гральних автоматів, пов’язаного з 

необхідністю порушення опломбування,  організатор азартних ігор повинен у 
триденний термін письмово повідомити орган з сертифікації про виконаний 
ремонт з вказівкою реєстраційного номера грального автомата та його 
місцезнаходження. 

При виявленні будь-яких дефектів знака відповідності грального автомата 
типові та/або пломбування ліцензіат повинен негайно повідомити про це орган 
із сертифікації. 

 
3. Порядок проведення обов’язкової сертифікації гральних автоматів, які 

були введені в експлуатацію в гральних закладах на території України до 
набрання чинності цими Правилами 

 
1. Обов’язкова сертифікація гральних автоматів, які були введені в 

експлуатацію на території України до набрання чинності цих Правил і не 
належать до сертифікованого типу, здійснюється з метою оцінки відповідності 
кожного зразка всім вимогам, що наведені в розділі ІІ цих Правил. 
 

2. Обов’язкова сертифікація таких гральних автоматів передбачає: 
 

подання заявки на сертифікацію; 
розгляд заявки, аналіз доданої до заявки документації та прийняття 

рішення за заявкою; 
ідентифікацію та випробування кожного зразка; 
аналіз одержаних результатів та прийняття рішення про можливість видачі 

сертифіката відповідності грального автомата; 
видачу сертифіката відповідності грального автомата та занесення його до 

Реєстру. 
 
3. Для проведення сертифікації відповідності кожного зразка грального 

автомата заявник подає заявку до будь-якого з призначених (уповноважених) 
органів із сертифікації, а за відсутності інформації про його наявність – до 
Національного органу України з сертифікації, який направляє заявку до 
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призначеного  (уповноваженого) органу із сертифікації. Зразок заявки на 
проведення сертифікації гральних автоматів з грошовим виграшем наведений у 
додатку 9. 
 

4. Заявником на сертифікацію відповідності окремого зразка грального 
автомата може  бути  ліцензіат. 
 

5. До заявки додаються: 
проект опису грального автомата. Зразок проекту опису грального 

автомата наведений у додатку 10;  
технічна документація та відомості, які повинні давати можливість оцінити 

відповідність зразка грального автомата вимогам цих Правил. Перелік  
документації та відомостей, що додаються до заявки на сертифікацію 
відповідності окремого зразка грального автомата, наведений у додатку 11. 

 
6. Під час розгляду заявки орган із сертифікації: 
реєструє заявку в журналі обліку і формує окрему справу щодо 

сертифікації відповідності окремого зразка  грального автомата, у якій надалі 
зберігається все листування і документи, що стосуються сертифікації цього 
зразка грального автомата; 

проводить експертизу заявки та доданої до заявки документації та 
відомостей щодо правильності їх заповнення, повноти реквізитів, наявності 
необхідних документів тощо; 

готує рішення за поданою заявкою; 
готує проект договору із заявником на проведення робіт із сертифікації. 
 
7. Орган із сертифікації повинен не пізніше 3-х  днів від дня реєстрації 

заявки прийняти рішення щодо заявки. 
 

8. У разі прийняття органом із сертифікації за результатами розгляду 
заявки рішення про неможливість проведення наступних етапів робіт із 
сертифікації відповідності зразка грального автомата орган із сертифікації 
письмово сповіщає заявника  про призупинення робіт за цією заявкою. 
 

9. Якщо заявник у десятиденний строк після отримання рішення про 
призупинення або відмову в проведенні наступних етапів робіт із сертифікації 
не повідомив орган із сертифікації про свої наміри щодо проведення заходів з 
усунення причин, що спричинили до прийняття органом із сертифікації такого 
рішення, то роботи за заявкою припиняються. 

 
10. На підставі заявки та позитивного рішення щодо заявки орган із 

сертифікації надсилає заявникові договір про організацію і проведення 
потрібного комплексу робіт із сертифікації відповідності грального автомата із 
зазначенням у ньому вартості проведення цих робіт відповідно до Правил 

Formatted: Bullets and Numbering

Formatted: Bullets and Numbering

Formatted: Bullets and Numbering

Formatted: Bullets and Numbering

Formatted: Bullets and Numbering

Formatted: Bullets and Numbering

Formatted: Bullets and Numbering



18 
 
визначення вартості робіт із сертифікації продукції та послуг, затверджених 
наказом Держстандарту України від 10.03.1999 № 100, зареєстрованим у 
Міністерстві юстиції України 31.03.1999 за № 194/3487. У договорі повинні 
бути зазначені зобов’язання заявника щодо виконання умов сертифікації 
відповідності типу грального автомата, забезпечення відповідності 
характеристик грального автомата, що підтверджені сертифікатом.  

За узгодженням із заявником орган із сертифікації може виконувати 
роботи окремими етапами – за окремими договорами. 

 
11. Після підписання договору заявник оплачує вартість проведення робіт, 

передбачених договором, або, за погодженням сторін, вартість кожного 
окремого етапу. 
 

12. Ідентифікація зразка грального автомата проводиться органом із 
сертифікації у присутності представника заявника і оформлюється актом 
ідентифікації зразка за формою, встановленою органом із сертифікації. 
 

13. Ідентифікований  зразок повинен бути укомплектований, упакований та 
опломбований. Доставку зразка до органу із сертифікації і повернення його 
після випробувань здійснює заявник за власні кошти. 
 

14. Випробування зразка грального автомата з метою сертифікації його 
відповідності проводяться органом із сертифікації на відповідність всім 
вимогам, що наведені в розділі ІІ  цих Правил. Заявник, разом із зразками, надає 
всі необхідні для проведення випробувань речі – ігрові замінники гривні, 
кредитні ключі, зовнішні клавіатури, ключі від усіх замків з відповідними 
ярликами тощо, а також повний комплект програмних носіїв. 

Термін проведення випробувань визначається з дня приймання зразка на 
випробування та не повинен перевищувати 30 робочих днів.  

Результати випробувань оформляються протоколом випробувань.  
 
15. У разі негативних результатів випробувань орган із сертифікації надає 

заявнику у 3-денний строк висновок про невідповідність грального автомата 
встановленим вимогам з обґрунтуванням негативних результатів. Повторні 
випробування можуть бути проведені тільки після подання нової заявки. 
 

16. Зразок грального автомата, що наданий для проведення випробувань, 
залишається власністю заявника. 
 

17. За умови підтвердження відповідності зразка грального автомата всім 
встановленим у розділі ІІ  цих  Правил вимогам орган із сертифікації оформлює 
рішення про видачу сертифіката відповідності грального автомата. 
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18. Якщо орган із сертифікації приймає рішення про відмову у видачі 
сертифіката відповідності грального автомата, то рішення, з обов’язковим 
зазначенням причин відмови, направляється заявникові в термін, що не 
перевищує 3-х днів з дня прийняття такого рішення. За відсутності апеляції 
заявка анулюється. 

Повторна сертифікація відповідності грального автомата може бути 
проведена тільки після подання нової заявки до органу із сертифікації та 
документально засвідчених даних заявника щодо проведення ним заходів для 
усунення причин, що спричинили прийняття рішення про відмову у видачі 
сертифіката відповідності грального автомата. 

 
19. У разі прийняття позитивного рішення про видачу сертифіката 

відповідності грального автомата орган із сертифікації у 3-денний строк 
оформляє сертифікат відповідності, який заноситься до Реєстру, та затверджує 
опис типу грального автомата і сповіщає заявника. 

Зразок форми сертифіката відповідності типу наведений у додатку 12. 
Оформлений оригінал сертифіката відповідності грального автомата та 

оригінал затвердженого опису грального автомата орган із сертифікації  видає 
заявникові. 

Орган із сертифікації після внесення сертифіката відповідності грального 
автомата до Реєстру наносить на гральний автомат знак  відповідності та 
опломбовує кожух з носіями програмного забезпечення, як передбачено в 
пункті 22 розділу ІІ цих Правил. 

Форма знака відповідності грального автомата наведена у додатку 13.  
 

IV. Порядок проведення періодичних перевірок введених в 
експлуатацію гральних автоматів 

 
1. Періодичні перевірки введених в експлуатацію гральних автоматів 

проводяться органом із сертифікації кожний рік протягом дії ліцензії на 
організацію азартних ігор із застосуванням гральних автоматів. 
 

2. При проведенні цих перевірок перевіряється цілісність знаків та 
опломбування. Термін проведення перевірки повинен враховувати кількість 
автоматів, їх місцезнаходження та не повинен перевищувати десяти робочих 
днів. Перевірка проводиться  за місцезнаходженням гральних автоматів. 
Результати перевірок оформляються актом. 
 

3. При позитивних результатах періодичної перевірки на гральний автомат 
органом із сертифікації наноситься знак проведення періодичної перевірки. 
Форма знака наведена у додатку 14. 
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4. При негативних результатах періодичної перевірки на гральний автомат 
органом із сертифікації наноситься знак непридатності грального автомата. 
Форма знака відповідності наведена у додатку 15. 

Сертифікат на непридатний гральний автомат анулюється , а гральний 
автомат виключається із Реєстру та повинен бути виведений організатором 
азартних ігор з експлуатації. 

 
5. Позачергові перевірки проводяться у наступних випадках: 
після проведення ремонту грального автомата; 
при виявленні будь-яких дефектів опломбування, знаків відповідності або 

знаку періодичної перевірки; 
наявності обґрунтованих скарг. 
 

V. Розгляд спірних питань 
 
1. Орган із сертифікації повинен забезпечувати конфіденційність 

інформації, що становить професійну та комерційну таємницю. 
 

2. У разі незгоди з рішенням органу із сертифікації заявник може подати 
скаргу до органу із сертифікації не пізніше одного місяця після одержання 
повідомлення про прийняте рішення або до суду. 
 

3. Скарга розглядається апеляційною комісією органу із сертифікації у 
місячний строк від дня її надходження. 
 

4. Апеляційна комісія для розгляду скарги повинна мати не пізніше, як за 
два тижні до засідання комісії, надані органом із сертифікації наступні 
документи: 

скаргу заявника; 
листування із спірного питання між заявником та органом із сертифікації; 
протоколи випробувань гральних автоматів; 
акти ідентифікації; 
зразки або фотознімки гральних автоматів; 
технічну документацію тощо (в разі необхідності). 
 
5. Апеляційна комісія розглядає спірні питання конфіденційно. Під час 

прийняття рішення мають бути присутні в повному складі тільки члени комісії. 
Рішення комісії письмово доводиться до відома заявника. 
 

6. Заявник  на його бажання заслуховується на засіданні апеляційної 
комісії. 
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7. У разі відмови  у задоволенні скарги витрати, пов’язані з її розглядом, 
несе заявник. А у разі задоволення скарги витрати, пов’язані з її розглядом, 
несе орган із сертифікації. 
 

8. У разі задоволення апеляції орган з сертифікації повинен провести 
необхідні роботи та відмінити рішення, які є предметом апеляції. 
 

9. У разі незгоди з рішенням апеляційної комісії органу із сертифікації 
заявник може оскаржити це рішення протягом 10 днів з дня його одержання у 
Комісії з апеляцій Національного органу із сертифікації. 
 

10. У разі незгоди з рішенням апеляційної комісії органу із сертифікації 
та/або з рішенням Комісії з апеляцій Національного органу із сертифікації  
заявник може їх оскаржити в суді. 
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 Додаток 1 
Зразок 

 

до Правил обов’язкової сертифікації 
гральних автоматів з грошовим 
виграшем 

  
Найменування органу із сертифікації,  
його місцезнаходження, реквізити  
 

 
 

ЗАЯВКА 
на проведення обов’язкової сертифікації відповідності типу гральних автоматів з 

грошовим виграшем 
 

1. ________________________________________________________________________ 
(найменування, місцезнаходження та ідентифікаційний код за  ЄДРПОУ юридичної особи –  

підприємства-виробника або вповноваженої ним особи) 
в особі _________________________________________________________________________ 
                                           (прізвище, ім'я, по батькові керівника) 
 
просить провести обов’язкову сертифікацію відповідності типу гральних автоматів 
_______________________________________________________________________________ 

(позначення типу) 
згідно з Правилами обов’язкової сертифікації гральних автоматів з грошовим виграшем. 
 

2. Заявник зобов’язується: 
виконувати умови сертифікації; 
забезпечувати стабільність характеристик гральних автоматів, що підтверджені 

сертифікатом; 
сплатити вартість проведення робіт із сертифікації, розрахованої відповідно до Правил 

визначення вартості робіт із сертифікації продукції та послуг, затверджених наказом 
Держстандарту України від 10.03.1999 № 100, зареєстрованим у Міністерстві юстиції 
України 31.03.1999 за №194/3487 . 
 

3. Документація та відомості, що додаються до цієї заявки, повністю відображають 
принцип дії та функціонування гральних автоматів заявленого типу. Усі гральні автомати 
даного типу виготовлені за тією ж технічною документацією і технологією, що і наданий на 
сертифікацію зразок. 
 
 

Керівник                                                     ___________              ____________________ 
                         (підпис)                            (ініціали, прізвище) 

 
Головний бухгалтер                                    ___________              ____________________ 
                                                                                           ( підпис)                       (ініціали, прізвище) 
 
                                                                          М.П.                       “___” __________ 200_ р. 
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 Додаток 2 
Зразок 

 

до Правил обов’язкової сертифікації 
гральних автоматів з грошовим 
виграшем 

Затверджую 
Керівник  ___________________________ 
                      (найменування органу із сертифікації,  
                         його місцезнаходження, реквізити) 
_________            ____________________________   
(підпис)                            (ініціали, прізвище) 

 
 

Проект 
 

Опис типу грального автомата 
 
1. ______________________________________________________________________ 
                                           (найменування та позначення типу грального автомата) 
2. _______________________________________________________________________ 

(найменування, місцезнаходження підприємства-виробника заявленого типу грального автомата) 
 
3. Технічні характеристики 
3.1. Зовнішній вигляд грального автомата згідно з кольоровими фотографіями 

розміром 18 на 24 см вигляду  спереду, з боків  та ззаду, а також вигляду внутрішнього 
розташування апаратних засобів (додаються). 

3.2. Габаритні розміри в міліметрах шафи грального автомата ___________________ 
                                                                                                                              (довжина * ширина * висота) 
3.3. Модифікації грального автомата (зовнішній вигляд гральних автоматів може 

відрізнятися від наданого зразка кольором, матеріалом, кількістю і розташуванням клавіш, 
художнім та звуковим оформленням в залежності від встановленої ігрової програми) 
_________________________________________ 

(вид модифікації) 
3.4. Кількість ігрових програм, тип і серійна назва носія, в тому числі  

 
№ з/п Назва ігрової програми, версія та її 

виробник/ 
загальна кількість всіх можливих 
комбінацій символів, задіяних у грі 

Коефіцієнт 
виграшу 

 

Тип та серійна назва 
носія  

 
 

   

 
 

   

 
 

   

 
 

   

 
3.5. Комплектність та типи основних апаратних засобів грального автомата. 
3.6. Максимальний та мінімальний розміри ставки. 
3.7. Максимальний виграш за одну гру. 
3.8. Тип монет, банкнот, жетонів. 
3.9. Клавіатура (перемикачі) для тестування грального автомата та для інсталяції 

ігрових програм. 
3.10. Типи інтерфейсів для підключення зовнішніх пристроїв. 

4. Функціональні елементи 
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Продовження додатка 2 
 

4.1. Перелік та опис елементів, що знаходяться на лицевій панелі грального автомата 
(опис характеристик автомата, клавіш, лічильників, табло, індикаторів, пристроїв для 
введення жетонів, монет або банкнот тощо). 

4.2. Опис функціональних процесів грального автомата для кожної ігрової програми.  
4.3. Опис конфігурацій грального автомата та способів їх можливої зміни, а також 

опис можливостей, які досягаються за допомогою перемикачів (перемичок) (ведення 
обліку, тестування, зміна розміру ставки тощо). 

 
5. Місце та спосіб нанесення знаку відповідності типу. 
 
6. Склад документації для кожного зразка грального автомату. 

 

Заявник  ______________________________________________________ 
                                                    (найменування, місцезнаходження заявника) 
 

Керівник                                                     ___________              ____________________ 
                         (підпис)                            (ініціали, прізвище) 

 
                                                                      М.П.                       “___” __________ 200_ р. 
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 Додаток 3 
 до Правил обов’язкової сертифікації 

гральних автоматів з грошовим 
виграшем 

 
Документація та відомості, що додаються до заявки на обов’язкову 

сертифікацію відповідності типу грального автомата 
 

Документація, що необхідна для проведення випробувань, повинна бути на 
українській мові 

 
1. Копії протоколів випробувань щодо безпеки та електромагнітної сумісності. 

 
2. Настанова з експлуатації та сервісна документація. Якщо в настанові та в 

сервісній документації відсутня нижченаведена інформація, то така інформація додається 
додатково, а саме: 

інструкція з установки грального автомата та правила гри; 
опис усіх можливих способів підключення до грального автомата (електроживлення, 

інтерфейси для видавання статистичних даних тощо); 
опис розташування клавіатури, що використовується в гральному автоматі, а також 

призначення кожної клавіші та їх комбінацій; 
опис поведінки грального автомата після відключення та наступного включення 

живлення 
 

3. Повний опис кожної гри, яка може здійснюватися гральним автоматом, що 
містить: 

спосіб отримання права на гру за допомогою жетонів, монет, банкнот та ключів (для 
кожної гри); 

опис ходу гри та наявних варіантів; 
ставки на гру, включаючи мінімальну та максимальну; 
таблицю виграшів, що показує значення результатів гри в певних ігрових ситуаціях 

та при різних ставках, а також ймовірність результатів гри;  
опис додаткових ігор; 
коефіцієнти виграшу для кожної гри. 

 
4. Опис типу пристрою введення коштів та видачі виграшу, можливості зміни 

ігрових замінників. 
 

5. Опис лічильників з поясненням щодо призначення кожного з них. 
 

6. Технічна документація (схеми електричні принципові, схеми з’єднання, 
складальні креслення). 
 

7. Носій з роздруківкою (лістингом) програми (вихідний текст програми). 
 

8. Свідоцтва про підтвердження авторських прав на всі програми, що 
використовуються в гральному автоматі або договорів про передачу (повну або часткову) 
виключних (майнових) прав на ці програми. 

 
9. Декларація виробника програмного забезпечення про відсутність команд та 

алгоритмів, які не передбачені експлуатаційною або сервісною документацією. 



 Додаток 4 
Зразок 

 

до Правил обов’язкової сертифікації 
гральних автоматів з грошовим 
виграшем 

 
 
 
 
 

ДЕРЖСПОЖИВСТАНДАРТ УКРАЇНИ 
 

_________________________________________________________ 
(найменування та місцезнаходження органу із сертифікації, його реквізити) 

 
 

 
 
 
 

 
ТИПУ ГРАЛЬНОГО АВТОМАТА 

 
Зареєстровано в Реєстрі за № РТ*********                 Термін дії з ............... 

 
Виданий________________________________________________________________________ 
     (найменування, місцезнаходження та ідентифікаційний код за  ЄДРПОУ юридичної особи –  підприємства-

виробника або вповноваженої ним особи) 
Цей сертифікат посвідчує, що ідентифікований належним чином тип грального автомата 

__________________________________ , що виробляється _______________________________ 
(назва та позначення типу грального автомата)              (найменування, місцезнаходження підприємства-виробника) 
відповідає вимогам Правил обов’язкової сертифікації гральних автоматів з грошовим 
виграшем. 

 
Сертифікат виданий на підставі виконаних робіт з сертифікації за схемою: 

___________________________________________________________ 
          (наводиться необхідне: з атестацією виробництва; сертифікацією (оцінкою)системи якості) 
 
Рішення  № ........ від ......... , протокол випробувань № ........ від ........, атестат виробництва №          
......., сертифікат системи якості .......... або акт оцінки системи якості .............. 
 
Ввезення в Україну гральних автоматів сертифікованого типу дозволяється (для гральних 
автоматів, що ввозяться в Україну) 
 
Опис сертифікованого типу грального автомата наведено в додатку до сертифіката, який 
є невід’ємною частиною цього сертифіката. 
 
 
Керівник  ___________________________      _________            ____________________________   
                      (найменування органу із сертифікації,          (підпис)                                 (ініціали, прізвище) 
                         його місцезнаходження, реквізити) 
                                                                       М.П. 
“___” __________ 200_ р. 



 

 

 Додаток 5 
Зразок 

 

до Правил обов’язкової сертифікації 
гральних автоматів з грошовим 
виграшем 

 
Знак відповідності типу 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Реєстраційний 
номер Позначення знака 

відповідності типу 
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 Додаток 6 
Зразок 

 

до Правил обов’язкової сертифікації 
гральних автоматів з грошовим 
виграшем 

  
Найменування органу із 
сертифікації,  
його місцезнаходження, реквізити  

 
ЗАЯВКА 

на проведення обов’язкової первісної сертифікації відповідності грального автомата 
з грошовим виграшем типові 

 
1. _______________________________________________________________________ 

(найменування, місцезнаходження та ідентифікаційний код за  ЄДРПОУ юридичної особи -   
організатора азартної гри) 

в особі __________________________________________________________________ 
(прізвище, ім’я, по батькові, посада) 

просить провести обов’язкову первісну сертифікацію відповідності грального 
автомата сертифікованому типові  

_______________________________________________________________________ 
                      (найменування, модель, серійний номер, сертифікат  відповідності типу) 

згідно з Правилами обов’язкової сертифікації гральних автоматів з грошовим 
виграшем. 

 
2. Заявник зобов’язується: 
виконувати умови сертифікації; 
забезпечувати стабільність характеристик гральних автоматів, що підтверджені 

сертифікатом; 
сплатити вартість проведення робіт із сертифікації, розрахованої відповідно до 

Правил визначення вартості робіт із сертифікації продукції та послуг, затверджених 
наказом Держстандарту України від 10.03.1999 № 100, зареєстрованим у Міністерстві 
юстиції України 31.03.1999 за № 194/3487 . 

 
 
 
Керівник                                                     ___________              ____________________ 

                         (підпис)                            (ініціали, прізвище) 
 
Головний бухгалтер                                   ___________              ____________________ 
                                                                                           ( підпис)                       (ініціали, прізвище) 
 
                                                                          М.П.                    “___” __________ 200_ р. 
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 Додаток 7 
Зразок 

 

до Правил обов’язкової сертифікації 
гральних автоматів з грошовим 
виграшем 

 
 
 
 
 
 

ДЕРЖСПОЖИВСТАНДАРТ УКРАЇНИ 
_________________________________________________________________________ 

(найменування та місцезнаходження органу із сертифікації, його реквізити) 
 
 
 
 
 

 
 

 ГРАЛЬНОГО АВТОМАТА ТИПОВІ 
 
Зареєстровано в реєстрі за № РП*********                                                 Термін дії з 
............... 

 
Виданий_____________________________________________________________________

____ 
(найменування, місцезнаходження та ідентифікаційний код за  ЄДРПОУ юридичної особи -   

організатора азартної гри) 
Цей сертифікат посвідчує, що ідентифікований належним чином гральний автомат 
______________________________________ , що вироблений 
_______________________________________________________________________________ 
(назва та позначення грального автомата, серійний №) (найменування, місцезнаходження підприємства-
виробника) 
відповідає вимогам Правил обов’язкової сертифікації гральних автоматів з грошовим 
виграшем.  
 
Сертифікат виданий на підставі сертифіката відповідності типу грального автомата № 
РТ........ від.......           та виконаних робіт з первісної сертифікації  
 
Рішення  № ........ від ......... , акт ідентифікації від ......., протокол випробувань № ........ від....... 
 
 
 
Керівник  ___________________________      _________            ____________________________   
                      (найменування органу із сертифікації,          (підпис)                                 (ініціали, прізвище) 
                         його місцезнаходження, реквізити) 
                                                                       М.П. 
“___” __________ 200_ р. 



 Додаток 8 
Зразок 

 

до Правил обов’язкової сертифікації 
гральних автоматів з грошовим 
виграшем 

 
 
 

Знак відповідності грального автомата типу 
 
 
 
 

 

 
 
 

 
 

Реєстраційний 
номер Позначення знака 

відповідності типові 
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Додаток 9 

Зразок 

 

до Правил обов’язкової сертифікації 
гральних автоматів з грошовим 
виграшем 

  
Найменування органу із сертифікації,  
його місцезнаходження, реквізити  
 

 
 

ЗАЯВКА 
на проведення обов’язкової сертифікації окремого зразка грального автомата, що був 

введений в експлуатацію до набрання чинності Правилами 
 

1 _______________________________________________________________________ 
(найменування, місцезнаходження та ідентифікаційний код за  ЄДРПОУ юридичної особи -   організатора 

азартної гри) 
в особі __________________________________________________________________ 

(прізвище, ім'я, по батькові, посада) 
просить провести обов’язкову сертифікацію грального автомата___________________ 
                                                                                     (назва, модель, серійний номер) 
згідно з Правилами обов’язкової сертифікації гральних автоматів з грошовим 

виграшем. 
 
2. Заявник зобов’язується: 
виконувати умови сертифікації; 
забезпечувати стабільність характеристик гральних автоматів, що підтверджені 

сертифікатом; 
сплатити вартість проведення робіт із сертифікації, розрахованої відповідно до Правил 

визначення вартості робіт із сертифікації продукції та послуг, затверджених наказом 
Держстандарту України від 10.03.1999 № 100, зареєстрованим у Міністерстві юстиції 
України 31.03.1999 за № 194/3487 . 

 
3. Документація та відомості, що додаються до цієї заявки, повністю відображають 

принцип дії та функціонування грального автомата.  
 
 
Керівник                                                     ___________              ____________________ 

                         (підпис)                            (ініціали, прізвище) 
 
Головний бухгалтер                                    ___________              ____________________ 
                                                                                           ( підпис)                       (ініціали, прізвище) 
 
                                                                          М.П.                       “___” __________ 200_ р. 
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 Додаток 10 
Зразок 

 

до Правил обов’язкової сертифікації 
гральних автоматів з грошовим 
виграшем 

Затверджую 
Керівник  ___________________________ 
                      (найменування органу із сертифікації,  
                         його місцезнаходження, реквізити) 
_________            ____________________________   
(підпис)                            (ініціали, прізвище) 

 
 

Проект 
 

Опис грального автомата 
 

1. _______________________________________________________________________ 
(найменування, модель та  серійний номер грального автомата) 

2. _______________________________________________________________________ 
(найменування, місцезнаходження підприємства-виробника грального автомата) 

 
3. Технічні характеристики 
3.1. Зовнішній вигляд грального автомата згідно з кольоровими фотографіями 

розміром 18 на 24 см вигляду  спереду, з боків  та ззаду, а також вигляду внутрішнього 
розташування апаратних засобів (додаються). 

3.2 Габаритні розміри в міліметрах шафи грального автомата ___________________ 
                                                                                                                              (довжина * ширина * висота) 
3.3. Кількість ігрових програм, тип і серійна назва носія, в тому числі  

 
№ 

з/п 
Назва ігрової програми, 
версія та її виробник 

 

Коефіцієнт 
виграшу 

 

Тип та серійна назва 
носія  

 
 

   

 
 

   

 
 

   

 
 

   

 
3.4. Комплектність та типи основних апаратних засобів грального автомата. 
3.5. Максимальний та мінімальний розміри ставки. 
3.6. Максимальний виграш за одну гру. 
3.7. Тип ігрових замінників гривні. 
3.8. Клавіатура (перемикачі) для тестування грального автомата та для інсталяції 

ігрових програм. 
3.9. Типи інтерфейсів для підключення зовнішніх пристроїв. 
 
4. Функціональні елементи 
4.1. Перелік та опис елементів, що знаходяться на лицевій панелі грального автомата 

(опис характеристик автомата, клавіш, лічильників, табло, рівнів ризику, рівнів призових 
ігор, індикаторів, пристроїв для введення жетонів, монет, банкнот тощо). 

4.2. Опис функціональних процесів грального автомата (опис можливостей 
грального автомата, послідовності дій гравця, реакції грального автомата на дії гравця).  
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Продовження додатка 10 
 

4.3. Опис конфігурацій грального автомата та способів їх можливої зміни, а також 
опис можливостей, які досягаються за допомогою перемикачів (перемичок) (ведення 
обліку, тестування, зміна розміру ставки тощо). 

 
 
Заявник  ______________________________________________________________ 
                                                    (найменування, місцезнаходження заявника) 
 
Керівник                                                     ___________              ____________________ 

                         (підпис)                            (ініціали, прізвище) 
 
                                                                      М.П.                       “___” __________ 200_ р. 
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 Додаток 11 
 до Правил обов’язкової сертифікації 

гральних автоматів з грошовим 
виграшем 

 
Документація та відомості, що додаються до заявки на сертифікацію окремого 

зразка грального автомата, що був введений в експлуатацію до набрання чинності 
Правилами 

 
Документація, що необхідна для проведення випробувань, повинна бути на 

українській мові. 
 
1. Копії протоколів випробувань щодо безпеки та електромагнітної сумісності. 

 
2. Настанова з експлуатації та сервісна документація. Якщо в настанові та в 

сервісній документації відсутня нижченаведена інформація, то така інформація додається 
додатково, а саме: 

інструкція з установки грального автомата та правила гри; 
опис усіх можливих способів підключення до грального автомата (електроживлення, 

інтерфейси для видавання статистичних даних тощо); 
опис розташування клавіатури, що використовується в гральному автоматі, а також 

призначення кожної клавіші та їх комбінацій; 
опис поведінки грального автомата після відключення та наступного включення 

живлення. 
 

3. Повний опис кожної гри, яка може здійснюватися гральним автоматом, що 
містить: 

спосіб отримання права на гру за допомогою жетонів, монет, банкнот та ключів (для 
кожної гри); 

опис ходу гри та наявних варіантів; 
ставки на гру, включаючи мінімальну та максимальну; 
таблицю виграшів, що показує значення результатів гри в певних ігрових ситуаціях 

та при різних ставках, а також ймовірність результатів гри;  
опис додаткових ігор; 
коефіцієнти виграшу для кожної гри 

 
4. Опис типу пристрою введення коштів та видачі виграшу, можливості зміни 

ігрових замінників. 
 

5. Опис лічильників з поясненням щодо призначення кожного з них. 
 

6. Технічна документація (схеми електричні принципові, схеми з’єднання, 
складальні креслення). 
 

7. Носій з роздруківкою (лістингом) програми (вихідний текст програми). 
 

8. Свідоцтва про підтвердження авторських прав на всі програми, що 
використовуються в гральному автоматі, або договорів про передачу (повну або часткову) 
виключних (майнових) прав на ці програми. 

 
9. Декларація виробника програмного забезпечення про відсутність команд та 

алгоритмів, які не передбачені експлуатаційною або сервісною документацією. 



 

 

 Додаток 12 
Зразок 

 

до Правил обов’язкової сертифікації 
гральних автоматів з грошовим 
виграшем 

 
 

 
 
 

ДЕРЖСПОЖИВСТАНДАРТ УКРАЇНИ 
__________________________________________________________________ 

(найменування та місцезнаходження органу із сертифікації, його реквізити) 

 
 

 ГРАЛЬНОГО АВТОМАТА 

Зареєстровано в реєстрі за № РА*********                                     Термін дії з 
............... 

 
Виданий___________________________________________________________________

______ 
(найменування, місцезнаходження та ідентифікаційний код за  ЄДРПОУ юридичної особи -   

організатора азартної гри) 
 
Цей сертифікат посвідчує, що ідентифікований належним чином гральний автомат 

______________________________________ , що вироблений ________________________ 
(назва та позначення грального автомата, серійний №) (найменування, місцезнаходження підприємства- 
виробника) 
відповідає вимогам Правил обов’язкової сертифікації гральних автоматів з грошовим 
виграшем.  
 
Сертифікат виданий на підставі виконаних робіт з сертифікації  
 
Рішення  № ........ від ......... , протокол випробувань № ........ від....... 
 
Опис сертифікованого грального автомата наведено в додатку до сертифіката, який 
є невід’ємною частиною цього сертифіката 
 
Керівник  ___________________________      _________            ____________________________   
                      (найменування органу із сертифікації,          (підпис)                                 (ініціали, прізвище) 
                         його місцезнаходження, реквізити) 
                                                                       М.П. 
“___” __________ 200_ р. 
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 Додаток 13 
Зразок 

 

до Правил обов’язкової сертифікації 
гральних автоматів з грошовим 
виграшем 

 
 

Знак відповідності грального автомата 
 

 

   
 

Реєстраційний 
номер 

Позначення знака 
відповідності 

грального автомату 
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 Додаток 14 
Зразок 

 

до Правил обов’язкової сертифікації 
гральних автоматів з грошовим 
виграшем 

 
Знак проведення періодичної перевірки 

 
 
 

 
 
 
 

Позначення знака 
періодичної перевірки 

Дата проведення 
періодичної перевірки 

Formatted: Ukrainian

Formatted: Ukrainian

Formatted: Ukrainian



 Додаток 15 
Зразок 

 

до Правил обов’язкової сертифікації 
гральних автоматів з грошовим 
виграшем 

 
 

Знак непридатності грального автомата 
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