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PODER EJECUTIVO
SECRETARIA DE ENERGIA

RESPUESTA a los comentarios recibidos al Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-003-ENER-2010,
Eficiencia térmica de calentadores de agua para uso doméstico y comercial. Limites, método de prueba y
etiquetado, publicado el 1 de febrero de 2011.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Energia.-
Comision Nacional para el Uso Eficiente de la Energia.

RESPUESTA A LOS COMENTARIOS RECIBIDOS AL PROYECTO DE NORMA OFICIAL MEXICANA PROY-NOM-
003-ENER-2010, EFICIENCIA TERMICA DE CALENTADORES DE AGUA PARA USO DOMESTICO Y COMERCIAL.
LIMITES, METODO DE PRUEBA Y ETIQUETADO.

EMILIANO PEDRAZA HINOJOSA, Presidente del Comité Consultivo Nacional de Normalizacién para la
Preservacion y Uso Racional de los Recursos Energéticos (CCNNPURRE) y Director General de la Comision
Nacional para el Uso Eficiente de la Energia, con fundamento en los articulos: 33 fraccion X de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal; 1, 6, 7 fraccion VI, 10, 11 fracciones IV y V, y Quinto
transitorio de la Ley para el Aprovechamiento Sustentable de la Energia; 10., 38 fracciones Il y IV, 40
fracciones I, X y Xll, y 47 fracciones Il y Ill de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion; 33 del
Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién; 3 fraccion VI inciso c), 33, 34 fraccion XIX,
XX, XXII, XXIl'y XXV, y 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Energia, publica las respuestas a los
comentarios recibidos al Proyecto de Norma Oficial Mexicana PROY-NOM-003-ENER-2010, EFICIENCIA
TERMICA DE CALENTADORES DE AGUA PARA USO DOMESTICO Y COMERCIAL. LIMITES, METODO
DE PRUEBA Y ETIQUETADO, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 1 de febrero de 2011.

PROMOVENTE RESPUESTA

Ing. Alvaro Ballesteros Cardenas

Con fundamento en los articulos 47 fracciones Il y Ill
y 64 de la Ley Federal sobre Metrologia vy

Comentario General al Proyecto R 2
Normalizacién y el 33 de su Reglamento, se analiz6

Dice:

Alineado con el objetivo mencionado en este
proyecto de norma, de “incrementar el ahorro de
energia y la preservacion de recursos
energéticos...”, me parece que para dar un salto
sustancial en ahorro de energia, se debe considerar
también, dentro del calculo de eficiencia térmica, las
pérdidas de calor a lo largo de 24 horas en un
calentador de agua (de almacenamiento).

Existen calentadores, que pueden tener el mismo
valor de Eficiencia Térmica, calculado bajo este
proyecto de norma, pero que tengan hasta un 30%
de diferencia en el consumo de combustible anual,
derivado de que uno de ellos conserve mejor la
energia térmica, a lo largo del dia, al tener un
aislamiento mas grueso, o mas eficiente, que
reduce las pérdidas de calor hacia el exterior, y por
consiguiente utilizar menos combustible para
reponer el calor perdido.

Es por eso, que en varias normas internacionales
en este ramo, consideran también el calculo o
medicion del consumo de combustible durante 24
horas, del que se puede derivar una informacién
mas valiosa para el consumidor, como lo es el
consumo anual promedio de combustible de ese
calentador.

el comentario en el grupo de trabajo que elaboro el
proyecto de esta norma y se encontr6 que no
procede.

Se analizé la propuesta en el grupo de trabajo (G.T.)
que elabord el proyecto de esta norma, llegando a la
conclusion que a la fecha, la industria se encuentra
imposibilitada para desarrollar la infraestructura
necesaria para la evaluaciéon de la conformidad, de
los productos incluidos en el campo de aplicacion,
incorporando al presente Proyecto, el método de
prueba para la medicidon del consumo energia de
calentadores de agua “Test Procedure for Water
Heaters” establecido por el Departamento de
Energia de Estados Unidos (DOE).
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Comision Nacional del Agua

Dice:

4.13 Capacidad calorifica del quemador
4.19 Difusor

4.21 Interruptor por presion

Debe decir:

Eliminar incisos ya que no se utilizan a lo largo del
texto del proyecto de norma estas definiciones.

Dice:
4.22 Interruptor por temperatura (termostato)

Debe decir:
4.22 Control de temperatura (termostato)
Justificacion: A lo largo del texto del proyecto de

norma se utiliza la definicion “Control de
temperatura”, nunca se utiliza “Interruptor por
temperatura”.

Dice:

5. Simbolos y abreviaturas

0 Flujo térmico o flujo de calor (W).

pa Densidad del agua (se considera igual a 1000
kg/m3).

Qa Calor absorbido por la masa de agua (J).

Debe decir:

Eliminar estos simbolos y abreviaturas ya que no se
utilizan a lo largo del texto del proyecto de norma

Dice:

9.6 Método de calculo.
Debe decir:

9.6 Método de calculo.
Nota:

Numero maximo de decimales para la expresion de
la eficiencia térmica sera: dos

Justificacién: Agregar una nota indicando el
numero maximo de decimales a utilizar para
expresar la eficiencia, asi como la regla para el
redondeo.

Con fundamento en los articulos 47 fracciones Il y Ill
y 64 de la Ley Federal sobre Metrologia vy
Normalizacién y el 33 de su Reglamento, se analiz6
el comentario y se encontr6 que proceden
parcialmente.

Se eliminaron los incisos: 4.13 Capacidad calorifica
del quemador y 4.21 Interruptor por presion

Asimismo se modificod la numeracion

correspondiente.

Con fundamento en los articulos 47 fracciones Il y Ill
y 64 de la Ley Federal sobre Metrologia vy
Normalizacion y el 33 de su Reglamento, se analizd
el comentario y se encontrd que procede.

Se modificd el numeral 4.22 quedando como sigue:

4.22 Control de temperatura (termostato)

Con fundamento en los articulos 47 fracciones Il y Ill
y 64 de la Ley Federal sobre Metrologia vy
Normalizacién y el 33 de su Reglamento, se analiz6
el comentario y se encontr6 que procede
parcialmente.

Se eliminaron del numeral 5.
abreviaturas, los siguientes:

Simbolos y

[0} Flujo térmico o flujo de calor (W).

Qa Calor absorbido por la masa de agua (J).

Con fundamento en los articulos 47 fracciones Il y Ill
y 64 de la Ley Federal sobre Metrologia vy
Normalizacion y el 33 de su Reglamento, se analizd
el comentario y se encontré que no procede.

La redaccion actual es suficientemente clara y
entendible.
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Dice:

10. Marcado

En la placa o etiqueta con que cuentan los
calentadores debe sefialarse que la eficiencia

térmica minima total debe ser mayor o igual al
indicado en la tabla 1, con base al poder calorifico
inferior (PCl), y su carga térmica (kW).

Debe decir:
10. Marcado
En la placa o etiqueta con que cuentan los
calentadores debe sefalarse que la eficiencia

térmica minima debe ser mayor o igual al indicado
en la tabla 1, con base al poder calorifico inferior
(PCI), y su carga térmica (kW).

Justificacién: Eliminar la palabra “total”, ya que no
existe o no esta definido la “eficiencia térmica total”

Con fundamento en los articulos 47 fracciones Il y llI
y 64 de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacién y el 33 de su Reglamento, se analizd
el comentario y se encontrd que procede.

Se modifico el texto como sigue:

10. Marcado
En la placa o etiqueta con que cuentan los
calentadores debe sefalarse que la eficiencia

térmica minima debe ser mayor o igual al indicado
en la tabla 1, con base al poder calorifico inferior
(PCl), y su carga térmica (kW).

Asociaciéon de Normalizacion y Certificacion,
A.C. (ANCE)

Dice:
6. Clasificacion

Los calentadores cubiertos por el presente Proyecto
de Norma Oficial Mexicana se clasifican de acuerdo
a su carga térmica y funcionamiento como sigue:

6.1 De acuerdo a su carga térmica

e (Calentador doméstico: térmica
maxima es de 35,0 kW.

cuya carga

e Calentador comercial: cuya carga térmica es
mayor de 35,0 kW, hasta 108,0 kW.

6.2 De acuerdo a su funcionamiento

e Calentador de Almacenamiento

e Calentador de Répida recuperacion
e (Calentador Instantaneo

Debe decir:

6. Clasificacion

Los calentadores cubiertos por el presente Proyecto
de Norma Oficial Mexicana se clasifican de acuerdo
a lo siguiente:

a) Todos los calentadores de agua se clasificaran
de acuerdo a su carga térmica en:

e Doméstico, cuya carga térmica es menor o igual
a 35 kW

e Comercial, cuya carga térmica es mayor a 35
kW 'y menor o igual a 108 kW

e Misma carga térmica
b)
c) Idéntico tipo de calentador.

*

Misma eficiencia térmica

Almacenamiento automatico con aislamiento
térmico

Con fundamento en los articulos 47 fracciones Il y Ill
y 64 de la Ley Federal sobre Metrologia vy
Normalizacion y el 33 de su Reglamento, se analizd
el comentario en el grupo de trabajo que elaboro el
anteproyecto de esta norma y se encontré que no
procede.

Se analizé la propuesta en el grupo de trabajo que
elaboré el proyecto de esta norma, la redaccion
actual del numeral 6. Especificaciones es
suficientemente clara y explicita.
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Almacenamients  automatico sin atslamiento

tarmico.

* Almacenamiento s emigutomatico con aislamienta
tarmico.

® Almacenamierto semiautomatico sin aislamiento
tarmico.

* Derapida recuperacion.
* Instantaneos con misma presion de apertura.

dl MiEma capacidad volumeétrica wa flujo de agua
por minuta, seqin tipo de calentador.

Dic=:
2. Muestreo

De acuerdo con el adiculo 73 de la Ley Federal
zobre Metrologia w Narmalizacion, la Secretaria de
Energla, a ravés de la Comision Nacional para el
Uza Eficiente de la Energla, establece el
procedimients para la evaluacion de la conformidad
carrespondiente.

Oebe decir:
&, Muestren
Fara efectos de la evaluacion de la conformidad se
debe efectiar un muestreo aleatorio al producta
certificado para el envio pruebas de laboratario. Se

deberd seleccionar una muestra que estard
conformada por una pieza.

Oic:

9221 En la figura 1 =& muestra el esquema de
la instalacidon requerida para realizar la prueba
de eficiencia térmica de los  calentadores de
almacenamiento v rapida recuperacian,

FIGURA 1.- Esquema de tuberia & instrumentacian
para la prueba de eficiencia térmica en calentadores
de agua de almacenamienta vy de rapida
recuperacion para uso doméstico v comercial,
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NOTa: TI-2 deberd estar colocada 25 mm +5~ 5 mm
delinterior del depésita de agua.

Canfundaments en las aticulos F fracciones 1y ]
v B de la Ley Federal sobre Metralogia v
Homnalizacion v &l 332 de su Reglamenta, e analizé
el comentario en el grupo de trabajo que alabora el
antepravecta de esta norma v se encontrd que no
procede,

Se establecera praximamente el procedimiento para
la evaluacion de la conformidad de les productos
incluides en el campo de aplicacion del proyects de
MOM en comenta.

Confundamants en les articulos & fracciones [y 11|
v B4 de la Ley Federal sobre Metrologia v
Homnalizacion v &l 332 de su Reglamenta, e analizé
el comentario en el grupo de trabajo que alabora el
anteprovecto de esta norma v se encontrd que
procede,

Lo= EsquUEmas de conexon de =
NOMODZ-ENER- 2000 vigente, =& modifican como
s sugiere |z Asodacdn de Normalizacidn v
Cerificacidn, A.C. [ANCE)] toda wer que dichos
esquemas representan de manera mas adecuads
la instalacion parala prusba.

Se modificd el numeral 9221y 9222 vse agrega
el pumeral 92,23, quedando como sigue:

89221 Enlafigura 14 s e muestra el e=quema de la
instalacién requerida para realizar la  prueba
de eficiencia térmica de  loz  calentadores  de
almacenamiento:

FIGURA 14.- Ezquema de tuberia & irstrumentacion

parala prueba de eficiencia térmica en calentadores

de agua de almacenamiento para uszo domastico v
comercial.
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Debe decir:

En la figura 1A se muesira el esquema de la
instalacion reqguerida para realizar la  prueba
de eficiencia térmica de los calentadores de
almacenamisnto:

FIGURA 1.- Esquema de tuberia & instrumentacion
para la prueba de eficiencia térmica en calentadores
de agua de almacenamiento para uso domeéstico y
comercial.

Figura 1A
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Para calentadores de agua tipo almacenamiento,
colocar (sumergir) el sensor de ftemperatura en
posicidn horizontal o vertical a la salida del agua
caliente a una distancia de 25 mm £ 5 mm medidos
a partir de la parte inferior de |a tapa superior del
depodsito del calentador. Para el caso del agua fria,
colocar el sensor al paso del flujo de agua. Ver
figura 1A, ejemplo de posiciones horizontales.
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Mota: Colocar (sumergir) el sensor de temperatura
' | en posicién horizontal o vertical a 1a salida del agua
| | caliente a una distancia de 25 mm + 5 mm medidos
a partir de la parte inferior de la tapa superior del
| | depésito del calentador. Para el caso del agua fria,
colocar el sensor al paso del flujo de agua.

9.2.2.2 En |a figura 2A se muestra el esguema de la
instalacion requerida para realizar la prueba de
eficiencia térmica de los calentadores de rapida
| recuperacion:

FIGURA 2A.- Esquema de tuberia e instrumentacion

para la prueba de eficiencia térmica en calentadores

de agua de rapida recuperacion para uso doméstico
y comercial.
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ll.- En la figura 24 se muesira el esquema de la
instalacion requerida para realizar la prueba de
eficiencia témica de los calentadores de rapida
recuperacion:

Figura 24
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Para calentadores de agua de pasc de rapida
recuperacion colocar el sensor de temperatura en
posicion horizontal o vertical a la salida del agua
caliente (conexion del niple o cople) a no mas de
120 mm, para el caso del agua fria, el sensor se
colocara al paso del flujp de agua. Ver figura 24,
gjemplo de posiciones horizontales.

lll.- En la figura 3A se muestra el esquema de la
instalacion requerida para realizar la prueba de
eficiencia térmica de los calentadores de fipo
instantaneo:
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Mota: Colocar el sensor de temperatura en posicion
horizontal o vertical a la salida del agua caliente
{conexion del niple o cople) a no mas de 120 mm,
para el caso del agua fria, el sensor se colocara al
paso del flujo de agua.

9.2.2.3 En |a figura 3A se muestra el esguema de la
instalacion requerida para realizar la prueba de
eficiencia térmica de los calentadores instantaneos.

FIGURA 3A.- Esguema de tuberia e instrumentacion
para la prueba de eficiencia térmica en calentadores
de agua instantaneo para uso doméstico y
comercial.
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Figura 34
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Para calentadores de agua de paso tipo instantaneo
colocar el sensor de femperafura en  posicion
horizontal o veriical a la salida del agua caliente a
no mas de 120 mm, para el caso del agua fria,
el sensor se colocard al paso del flujo de agua. Ver
figura 3A, ejemplos de posiciones horizontales.

MOTA: Lo anterior debido a gue actualmente se
aplica por los laboratorios acreditados vy existe la
aprobacion  comespondiente  por  parte  de
la Direccidn General de Gas L.P. de la Secretaria
de Energia, a partir del pasado 29 de mayo de 2

Dice:
9.4 4 Resultados

El resultado de la eficiencia térmica debe ser como
minimo 1o establecido en la tabla 1, de acuerdo a la
capacidad del calentador, y nunca menor a lo
establecido por el fabricante. Ademas de cumplir
con el incremento minimo de temperatura de 25°C,
sobre la temperatura del agua en la enfrada
del calentador, con el flujo de agua que indica el
fabricante.
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Mota: Colocar el sensor de temperatura en posicion
horizontal o vertical a |a salida del agua caliente a no
mas de 120 mm, para el caso del agua fria, el
sensor se colocara al paso del flujo de agua.

En las figuras 14, 2A vy 3A se muestra la
instrumentacion requerida de acuerdo a la tabla 3
del inciso 9.2.1.

Se modificd |a redaccion de los numerales 9.3, 94 y
9.5 cuando se hace referencia a la instalacion del
calentador para la prugba

Con fundamento en los articulos 47 fracciones |1y 1l
y 64 de la Ley Federal sobre Metrologia
y Mormalizacion v el 33 de su Reglamento, se
analizd el comentaric en el grupo de trabajo que
elabord el anteproyecto de esta norma v se encontrd
que no procede.

La redaccion del proyecto publicado en el numeral
9.4 4 es suficientemente clara y explicita.
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Debe decir:
9.4.4 Resultados

El resultado de la eficiencia térmica debe ser como
minimo lo establecido en la tabla 1, de acuerdo a la
capacidad del calentador.

Lo siguiente:

“y nunca menor a lo establecido por el fabricante.
Ademas de cumplir con el incremento minimo de
temperatura de 25°C, sobre la temperatura del agua
en la entrada del calentador, con el flujo de agua
que indica el fabricante.”

Es una especificacién por lo que se debe trasladar
al inciso 7.1, antes de la tabla 1. Debido a que la
especificacion es la que regula y el método de
prueba soélo el medio para verificarla.

Dice:
15. Transitorios

Segundo. El presente Proyecto de Norma Oficial
Mexicana entrara en vigor 90 dias naturales
después de su publicacién en el Diario Oficial de la
Federacién y a partir de esta fecha todos los
calentadores comprendidos en el Campo de
Aplicacion de esta Norma Oficial Mexicana, seran
certificados con base a la misma.

Debe decir:
15. Transitorios

Segundo. El presente Proyecto de Norma Oficial
Mexicana entrara en vigor 120 dias naturales
después de su publicacién en el Diario Oficial de la
Federacién y a partir de esta fecha todos los
calentadores comprendidos en el Campo de
Aplicacién de esta Norma Oficial Mexicana, seran
certificados con base a la misma.

Lo anterior considerando que los tiempos de la ema
son largos y no sera posible lograr la acreditacion
tanto de laboratorios como de OCP en ese tiempo.

Comentario general al Proyecto:

No se incluy6 en esta norma el Procedimiento para
la evaluacion de la conformidad de los productos
sujetos a esta norma, de acuerdo a la propuesta
realizada y presentada durante las reuniones de
trabajo.

Con fundamento en los articulos 47 fracciones Il y llI
y 64 de la Ley Federal sobre Metrologia vy
Normalizacion y el 33 de su Reglamento, se analizé
el comentario en el grupo de trabajo que elaboro el
anteproyecto de esta norma y se encontré que no
procede.

El grupo de trabajo que elaboré el presente Proyecto
de NOM, considero suficiente el tiempo establecido
(90 dias) ya que la actualizacion del método de
prueba sera de forma documental y el organismo de
certificacion no tuvo objecion alguna en los tiempos
establecidos.

Con fundamento en los articulos 47 fracciones Il y
'y 64 de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion y el 33 de su Reglamento, se analizé
el comentario en el grupo de trabajo que elaboro el
anteproyecto de esta norma y se encontré que no
procede.

La propuesta realizada por el organismo de
certificacion fue desechada por el grupo de trabajo
que elabor6é el Proyecto en cuestion ya que el
Procedimiento para la evaluaciéon de la conformidad
de los productos sujetos a esta norma no
correspondia con lo establecido en el mismo,
posteriormente se elaborara para su publicacion
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Robert Bosch S. de R.L. de C.V

Comentario general al Proyecto:

Con el fin de armonizar las nommas oficiales
mexicanas con Canadd y Estados Unidos, se
propone incorporar al presente Proyecto, el método
de prueba para la medicion del consumo energia de
calentadores de agua “Test Procedure for Water
Heaters™ establecido por el Departamento de
Energia de Estados unidos (DOE).

¥a gue es de gran importancia que el usuario
conozea el ahorre real en comparacion con otras
tecnologias. De la misma manera &5 un
requerimiento del Catalogo de equipos y aparatos,
para el cual se debe incluir informacion sobre el
consumo energético de los calentadores.

También se propone establecer la eficiencia minima
permitida aplicable a todos los modelos de
calentadores a 76%, con el fin de expresar el ahorro
real al consumidor v no enviarle &l mensaje que un
calentador con eficiencia de 82% 0 84% fiene un
ahomo de 0%, siendo que en realidad es una
eficiencia alta y consume mucho menos gue otros
equipos.

Con fundamento en los articulos 47 fracciones Iy [
y B4 de la Ley Federal sobre Metrologia vy
Normmalizacion v el 33 de su Reglamento, se analizo
el comentario en el grupo de frabajo que elabord el
anteproyecto de esta norma y se encontrd que
procede parcialmente.

Se analizd la propuesta en el grupo de frabajo (G.T.)
que elabord el proyecto de esta norma, llegando a la
conclusion que a la fecha, 1a industria se encuentra
imposibilitada para desarrollar la  infrasstructura
necesaria para |a evaluacion de la conformidad, de
los productos incluidos en el campo de aplicacion,
incorporando al presente Proyecto, el método de
prueba para la medicion del consumo energia de
calentadores de agua © Test Procedure for Water
Heaters” establecido por &l Departamento de
Energia de Estados unidos (DOE).

Con el objeto de expresar de forma mas clara e
informara al consumidor, se propone modificar la
etiqgueta para dar la informacion cormecta al usuario.

a) Comparacion (redaccion mas clara para el
tipo de funcionamiento)

b} Sustituir: “Ahomo de energia” por “Eficiencia
adicional®. Asimismo, ver la posibilidad de
ajustar la “harra indicativa® en un porcentaje

menaor.

¢} Finalmente para ser congruente con los
cambios anteriores se sugirid sustituir en la
parte baja de barra indicativa de eficiencia
adicional las palabras:

menor ahomg por  menor eficiencia

mayor ahommo por  mayor eficiencia

EFICIENCIA ENERGETICA

Hiciencia Tesmnica

ot priats cusivos o il o 6 i MO 03 ENER- 20 11
Marcain|: HaTEE Car gu Thewica BN &

Modekyst EE-DIT Fumti naimeis  Armosmmissis

Ciam Thpss o g s Capacidad 40 (W)
Eficiencla Temic Minima [%): 76
Eficiencia Temi gel Produdo (%) 85

Compars 13 sfssnoaférmioa g8 scts squips, son
otroe de cimilar funclonamienbo antes de somprar.

Enciencis rmica adiclond

e g et
|9 %

AR on o

mesnor
eflcl=rola

Ry
sfokenoia
Importante
B stemie de a efciencia ibrmica seciva del produds
depandend dela calidad del gas combusitle, & manienimen
preeaniien v hous Koo o el o e
La erfguela res Geee rolimme Oel rooucts haslague Ry a s

| Jﬁl.l’l.trﬁ il exsrmiirmicor fnal




Jueves 21 de julio de 2011 DIARIO OFICIAL (Primera Seccion)

Calentadores de América S. de R.L. de C.V. Con fundamento en los articulos 47 fracciones Il y
Vapores y Calentadores Delta S.A. de C.V. 'y 64 de la Ley Federal sobre Metrologia y
Dice: Normalizacién y el 33 de su Reglamento, se analiz6

el comentario en el grupo de trabajo que elaboro el
4 Definiciones anteproyecto de esta norma y se encontré6 que no

4.3 Calentador de agua de almacenamiento procede.

En la presente actualizacion de la NOM se acordd
con el grupo de trabajo, que solamente se
4.5 Calentador de agua de rapida recuperacion. incrementaran las eficiencias de los aparatos
incluidos en el alcance del presente Proyecto de
NOM. La NOM-003-ENER-2000 vigente, no
4.3 Calentador de agua tipo almacenamiento. considera en sus definiciones, los cambios
44 Calentador de agua de paso de rapida |Sugeridos, por lo que se consideré que las
recuperacion. definiciones del anteproyecto son correctas y
expresan claridad de lo que se pretende definir.

4.4 Calentador de agua instantaneo.

Debe decir:

4.5 Calentador de agua de paso tipo instantaneo.

México, D. F., a 4 de julio de 2011.- El Presidente del Comité Consultivo Nacional de Normalizacién para
la Preservacion y Uso Racional de los Recursos Energéticos (CCNNPURRE) y Director General de la
Comision Nacional para el Uso Eficiente de la Energia, Emiliano Pedraza Hinojosa.- Rubrica.



